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Apresentação

O relatório trata das ações desenvolvidas no IFAP no âmbito do processo de implementação

da Lei nº 12.527, de 18 de novembro de 2011, a Lei de Acesso à Informação. O documento

apresenta dados estatísticos sobre as demandas recebidas pela instituição, além do perfil dos

solicitantes de acesso à informação nos Serviços de Informações ao Cidadão da instituição.

Também quantifica os recursos em primeira e segunda instâncias, recursos à CGU e recursos

à CMRI. Ainda, trata rapidamente das providências quanto à Transparência Ativa.

Concluindo, apresenta um balanço geral sobre os resultados alcançados da Lei de Acesso à

Informação no IFAP. As informações abaixo trazidas referem-se ao ano de 2022, obtidas

junto ao Sistema Fala.BR e Painel de Acompanhamento da Lei de Acesso à Informação

(LAI), elaborado pela Controladoria Geral da União - CGU.

1. Análise

Foi realizado um total de 63 pedidos no ano de 2022, sendo uma média mensal de 5,25 e

todos se encontram respondidos. Ocorreram apenas 3 prorrogações.

Este ano, houve uma queda nas solicitações de informações, pois estamos mantendo

atualizada a transparência ativa e com engajamento nas redes sociais, conseguimos aumentar

o acesso ao site da instituição. A maioria das solicitações são de teor específico.

2. Providências Adotadas quanto ao Processo de Trabalho

Relevante mudança adotada com relação ao fluxo de trabalho diz respeito à comunicação

com os outros setores e unidades do IFAP, que antes, independente do grau de complexidade

para a formulação da resposta, o que é previamente analisado pelo SIC-IFAP, era realizada

unicamente por Memorando/Ofício, e agora, para efeitos de eficiência da comunicação e

economia de serviços e material, está sendo feita via e-mail, o que agiliza efetivamente o

procedimento para solução do pedido de informação.
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3. Transparência Ativa

O IFAP, visando a melhor forma de acompanhamento por parte da comunidade e para

adequação ao art. 7º do Decreto 7724, que regulamenta a Lei de Acesso à Informação – Lei

12527 de 18 de novembro de 2011, está realizando revisão do portal institucional e em breve

estará apto a fornecer informações em acordo com o modelo de acessibilidade adotado pelo

Poder Executivo Federal, as quais já são fornecidas, apenas com a observação que será feita

a adequação ao § 2º do Art. 7º do decreto supracitado.

4. Informações Classificadas e Informações Desclassificadas

Em todo o percurso do IFAP não houve qualquer informação classificada e,

consequentemente, nem informação desclassificada.

5. Pedidos por Tipo de Resposta

6. Recursos
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Todos os recursos foram respondidos.

7. Perfil Geral dos Solicitantes

Escolaridade

Mestrado/Doutorado 04

Pós-graduação 06

Ensino superior 04

Ensino médio 02

Não informado 47

Gênero

Masculino 10

Feminino 08

Não informado 45

Por profissão

Servidor público federal 04

Professor 04

Estudante 01

Outra 03

Servidor público estadual 02

Empregado - setor privado 02

Não informado 47

8. Pesquisa de Satisfação do usuário:
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9. Origem de Solicitações por Estado

Estado Quantidade de pedidos por
localidade

AP 05

AL 01

BA 00

CE 02

DF 01

MG 02

PA 01

RJ 02

RN 01

SC 02

Não informado 46

10. Informações Mais Demandadas

Informações mais demandadas

Outros em Administração 48

Ensino 15
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11. Considerações Finais

O IFAP, atento às recomendações do padrão estabelecido pelo Poder Executivo Federal, está

sempre buscando a melhoria da qualidade na prestação das informações à comunidade via

transparência ativa, a exemplo disso temos a reformulação completa do portal institucional,

que vem sendo atualizado constantemente, impactando direto na diminuição de solicitações

via transparência passiva. O fluxo interno, através da comunicação via e-mail institucional,

além da economia, trouxe mais dinâmica e diminuição no tempo de resposta das solicitações

via sistema FalaBR.
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